ANEXO: FORMULARIO DE DESISTIMIENTO
(sdlo debe cumplimentar y enviar el presente formulario si desea
desistir del contrato)

A la atencidn del Servicio de Atencién al Cliente de HERALDO DE ARAGON
EDITORA, S.L., NIF B-99288763 y domicilio en Zaragoza (Espafia), Paseo de
la Independencia num. 29, teléfono (34) 976765000 y correo electrénico
heraldoteayuda@heraldo.es.

Por la presente le comunico que, de conformidad con lo estipulado en el
titulo Il del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios, deseo ejercer mi derecho de desistimiento sobre
el producto adquirido abajo referenciado.

Descripcién o referencia (segun pedido)

Contratado en fecha

Nombre del consumidor

Domicilio

DNI/NIE/Pasaporte

Firmado D./DAa.
(solo si se presenta en papel)

Fecha:

Informacion sobre el ejercicio del derecho de desistimiento

Tiene usted derecho a desistir del presente contrato en un plazo de 14 dias
naturales sin necesidad de justificacién y salvo que el contrato ya se haya
ejecutado. El plazo de desistimiento expirara a los 14 dias naturales desde el dia en
que usted tuvo acceso a los servicios contratados. Para ejercer el derecho de
desistimiento, deberd usted notificarnos su decisidn de desistir del contrato a través
de una declaracién inequivoca (por ejemplo, una carta enviada por correo postal o
correo electrénico). Podra utilizar el formulario de desistimiento que figura mas
arriba, aungue su uso no es obligatorio.

Procederemos a efectuar el reembolso de las cantidades que procedan utilizando el
mismo medio de pago empleado por usted para la transaccién inicial, a no ser que
haya usted dispuesto expresamente lo contrario.



